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TERMO DE REFERENCIA
DISPENSA DE LICITACAO N° 025/2026
(FUNDAMENTO LEGAL: ART. 75, INCISO II DA LEI 14.133/2021)

Torna-se publico que a Prefeitura Municipal de Lagoa Alegre- PI, por meio do Setor de Licitagdes da entidade, realizara
Dispensa de licitacdo, com critério de julgamento menor preco, na hipotese do art. 75, inciso II, nos termos da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021.

Data final para o envio da proposta: O inicio do recebimento das propostas se dara no dia 14/05/2026 e se encerrara
no dia 18/05/2026 as 23h59.

OBJETO DA CONTRATACAO DIRETA

O objeto da presente dispensa ¢ PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENCAO DE INFORMATICA
PRESENCIAL.

Para fins de organizagdo, controle e gerenciamento do presente procedimento, fica estabelecido que a Secretaria
Municipal de Administragdo de Lagoa Alegre/PI atuara como Orgao Gerenciador, competindo-lhe a condugéo dos atos
administrativos necessarios ao gerenciamento da contratacdo, bem como o acompanhamento das demandas

consolidadas.

Figuram como Orgdos Participantes do presente procedimento a Prefeitura Municipal de Lagoa Alegre/PI, a Secretaria
Municipal de Satde de Lagoa Alegre/Pl, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Lagoa Alegre/PI e a Secretaria
Municipal de Educacdo de Lagoa Alegre/Pl, as quais poderdo utilizar-se do objeto contratado conforme suas
respectivas necessidades, quantitativos estimados e disponibilidade orgamentaria, observadas as condi¢des

estabelecidas no edital, termo de referéncia, contrato e demais documentos integrantes do processo administrativo.

A contratagdo ocorrera em item/lote unico, conforme tabela EM ANEXO:
1.Havendo mais de um item ou lote faculta-se ao fornecedor a participacdo em quantos forem de seu interesse.
Entretanto, optando-se por participar de um lote, deve o fornecedor enviar proposta para todos os itens que o compoem.

1.10 critério de julgamento adotado sera o menor pre¢o por lote, observadas as exigéncias contidas neste

ITEM DESCRICAO QUANT. | UND. VALOR UNIT | VALOR TOTAL
SERVICO DE MANUTENCAO DE .
1 12 MES R3 5.143,02 R$ 61.716.25
INFORMATICA o

R$61.716,25 (sessenta ¢ um mil, setecentos e dezesseis reais e vinte e cinco centavos). PARTICIPACAO NA
DISPENSA.
O inicio do recebimento das propostas se dard no dia 14/05/2026 e se encerrard no dia 18/05/2026 as 23h59.

1.20 fornecedor € o responsavel por qualquer transagao efetuada diretamente ou por seu representante no envio de
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suas propostas, ndo cabendo ao 6rgdo ou entidade

1.2.1promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido.

1.3Nao poderio participar desta dispensa os fornecedores:

1.3.1que ndo atendam as condi¢des deste Aviso de Contratagdo Direta e seu(s) anexo(s);

1.3.2estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e
responder administrativa ou judicialmente;

1.3.3que se enquadrem nas seguintes vedagdes:

a)autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a contratagio
versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

b)empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragio do projeto basico ou do projeto executivo,
ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5%
(cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a contratagdo versar
sobre obra, servi¢os ou fornecimento de bens a ela necessarios;

¢)pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratagdo, impossibilitada de contratar em decorréncia
de sangao que lhe foi imposta;

d)aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fung¢do na licitagdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau;

e)empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°6.404, de 15 de dezembro del976,
concorrendo entre si;

f)pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do aviso, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a
condi¢des analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista.
1.4Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico;

1.5 aplica-se o disposto na alinea "c" também ao fornecedor que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou
juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sang@o a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou
coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do
fornecedor;

1.6 organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢do (Acorddo n°® 746/2014-
TCU-Plenario); e sociedades cooperativas.

2.7INGRESSO NA DISPENSA DE LICITACAO E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

2.80 ingresso do fornecedor na disputa desta dispensa de licitagdo se dara com o envio de sua proposta através do
e- mail: cpllagoaalegre2025@gmail.com

2.90 fornecedor interessado, apos a divulgagdo do aviso de contratagdo direta, encaminhara, exclusivamente por
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meio do e-mail cpllagoaalegre2025@gmail.com, a proposta com a descri¢do do objeto ofertado, a marca do
produto, quando for o caso, e o preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura do procedimento.

2.10A proposta também devera conter declaracdo de que compreende a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constitui¢ao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infra legais, nas
convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.
2.11Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, em especial o preco, vinculam a Contratada.

2.12Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestacao dos servigos;

2.130s precos ofertados, na proposta inicial, serdo de exclusiva responsabilidade do fornecedor, ndo lhe assistindo
o direito de pleitear qualquer alteracao, sob alegacao de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

2.14Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagdo
adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.
2.15Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os
percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

2.16A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas, em
conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar os
servigos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, em quantidades e qualidades adequadas perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido,
sua substituicdo.

2.17Uma vez enviada a proposta, os fornecedores NAO poderio retira-la, substitui-la ou modifica-la;
3.HABILITACAO

3.20s documentos a serem exigidos para fins de habilitacdo constam do Termo de Referéncia-
DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO deste aviso e serdo solicitados do fornecedor mais bem
classificado.

3.3Como condig¢do prévia ao exame da documentagao de habilitacao do fornecedor

3.4detentor da proposta classificada em primeiro lugar, sera verificado o eventual descumprimento das condi¢des de
participacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacdo no certame ou a futura
contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

SICAF;

a)Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria Geral da Unido
(https://certidoes.cgu.gov.br)

b)Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho
Nacional de Justica (https://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

c)Lista de Inidoneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

3.4.1Para a consulta de fornecedores pessoa juridica poderd haver a substituigdo das consultas das
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alineas"b","c"e"d"acimapelaConsultaConsolidadadePessoaJuridicadoTCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

3.4.2A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu socio
majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992, que

prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢ao de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

3.4. Caso conste na Consulta de Situagao do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor
diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

3.5.A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre
outros.

3.6 O fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a sua desclassificagdo 6.2.3 Constatada a
existéncia de san¢do, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de condi¢do de participagao.

3.7 Caso atendidas as condicdes de participacao, a habilitacdo dos fornecedores serd verificada por meio do SICAF,
nos documentos por ele abrangidos.

3.8 E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para que estejam vigentes
na data da abertura da sess@o publica, ou encaminhar, quando solicitado, a respectiva documentacdo atualizada.
3.8.10 descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do fornecedor.

3.9Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagio complementares, necessarios confirmacao
daqueles exigidos neste Aviso de Contratacdo Direta e ja apresentados, o fornecedor sera convocado a encaminha-
los, em formato digital, apos solicitagdo da Administracdo, sob pena de inabilitaggo.

3.10Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacdo dos
documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relacdo integridade do documento digital.

3.110 fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado (a) da prova de inscri¢ao
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentagdo do balango patrimonial e das
demonstragdes contabeis do tltimo exercicio.

3.120 fornecedor provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item, ficara obrigado
a comprovar os requisitos de habilitagdo cumulativamente, isto €, somando as exigéncias do item em que venceu
as do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além da aplicacdo das
sancdes cabiveis.

3.12.1Ndo havendo a comprovagdo cumulativa dos requisitos de habilitagdo, a habilitagdo recaira sobre o(s)
item(ns) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a habilitacio do fornecedor nos
remanescentes.

3.13Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessdo sera suspensa, sendo
informada a nova data e horario para a sua continuidade.

3.14Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
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documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Aviso de Contratagdo Direta.
3.14.1Na hipotese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacdo, o 6rgdo ou entidade examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda
as especificacdes do objeto e as condigdes de habilitagao.
3.15Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor sera habilitado.
4 CONTRATACAO
4.1Apds a homologagdo e adjudicacdo, caso se conclua pela compra, serd emitida a Nota de Empenho e o
adjudicatério terd o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir do recebimento da nota de empenho para aceitar a
Nota de Empenho, sob pena de decair do direito contratagdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste Aviso de
Contratacao Direta.
4.20 prazo previsto para aceitagdo da nota de empenho ou instrumento equivalente podera ser prorrogado 1 (uma)
vez, por igual periodo, por solicita¢do justificada do adjudicatério e aceita pela Administracao.
a.0 Aceite da Nota de Empenho, emitida & empresa adjudicada, implica no reconhecimento de que:
b..Referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negdcios ali estabelecida as disposi¢des da
Lein°® 14.133, de 2021;
4.3 A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso de Contratacdo Direta e seus anexos;
4.4 A contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdao aquelas previstas nos artigos 137 ¢ 138 da Lei
n° 14.133/21 e reconhece os direitos da Administrag@o previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.
c.O local e prazo de entrega dos ite ns estdo descritos no anexo II.
d.Na assinatura do empenho sera exigida a comprovagdo das condigdes de habilitagdo e contratagdo consignadas
neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a entrega do item.
5 SANCOES
5.1Comete infragao administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragdes previstas no art.155 da Lei n°
14.133, de 2021, quais sejam:
I.dar causa a inexecugao parcial do contrato;
Il.dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
I11. dar causa a inexecucao total do contrato;
IV.deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame; ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de
fato superveniente devidamente justificado;
V.nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratagdo, quando convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta;
Vl.ensejar o retardamento da execug@o ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
VII. apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a
dispensa eletronica ou a execucgdo do contrato;

5.2 .fraudar a dispensa eletronica ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato; 6.1.10.comportar-se de modo
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inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

5.3 .Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracao falsa quanto as condi¢des de participacao,
quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da dispensa,
mesmo apos 0 encerramento.

5.Apraticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame. 6.1.12.praticar ato lesivo previsto no art.
5° da Lein® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

5.50 fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficard sujeito, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contratagdo Direta, quando ndo se justificar a imposi¢ao
de penalidade mais grave;

b)Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do fornecedor,
por qualquer das infragdes dos subitens 8.1.1 a 8.1.12;

c)Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracao Publica direta e indireta do ente federativo que
tiver aplicado a sangdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 8.1.2 a 8.1.7 deste Aviso de
Contratacdo Direta, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

d)Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito
da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos ¢
maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 8.1.8 a 8.1.12, bem como nos Assanc¢des demais casos que
justifiquem a imposic¢ao da penalidade mais grave;

5.3Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:

5.3.1anatureza ¢ a gravidade da infragdo cometida;

5.3.2as peculiaridades do caso concreto;

5.3.3as circunstancias agravantes ou atenuantes;

5.3.40s danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

5.3.5a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdesdos 6rgaos
de controle.

5.4Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido
pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia

prestada ou sera cobrada judicialmente.

5.5A aplicagdo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagdo Direta, em hipotese alguma, a obrigagdo de
reparagdo integral do dano causado a Administracdo Publica.

5.6A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

5.7Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo administrativa
tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou
estrangeira, copias do processo administrativo necessarias apuragao da responsabilidade da empresa deverdo ser

remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
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instauracao de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

5.8A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846 de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu
rito normal na unidade administrativa.

5.90 processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para
apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido
por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

5.10A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo

5.11administrativo que assegurard o contraditorio e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei n°® 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n° 9.784, de 1999.

5.12 As sang¢des por atos praticados no decorrer da contratacdo estao previstas nos anexos a este Aviso.

6. DAS DISPOSICOES GERAIS

6.3No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento fracassado), a
Administragdo podera:

6.3.1republicar o presente aviso com uma nova data;

6.3.2valer-se, para a contratagdo, de proposta obtida na pesquisa de pregos que serviu de base ao procedimento, se
houver, privilegiando-se os menores pregos, sempre que possivel, e desde que atendidas as condig¢des de habilitagdo
exigidas.

6.3.2.1No caso do subitem anterior, a contratacdo sera operacionalizada fora deste procedimento.

6.3.3fixar prazo para que possa haver adequacdo das propostas ou da documentagdo de habilitacdo, conforme o
caso.

6.4As providéncias dos subitens 9.2.1 ¢ 9.2.2 acima poderao ser utilizadas se ndo houver o comparecimento de
quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto)

6.5Havendo a necessidade de realizacdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo prazo nao conste
deste Aviso de Contratagdo Direta, devera ser atendido o prazo indicado pelo agente competente da Administragao
na respectiva notificacao.

6.6Cabera ao fornecedor acompanhar as operagoes, ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda

do negocio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administragcdo ou de sua desconexao.
6.7Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizacdo do certame na data
marcada, a sess@o sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagao em contrario.

6.80s horarios estabelecidos na divulgacao deste procedimento observarao o horario de Brasilia-DF, inclusive para
contagem de tempo e registro no Sistema e na documentagdo relativa ao procedimento.

6.9No julgamento das propostas ¢ da habilitagdo, a Administragdo podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em

ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficicia para fins de habilitacdo e classificagdo.
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6.10As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratagdo Direta serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

6.110s fornecedores assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas propostas ¢ a Administracao
ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do
processo de contratagao.

6.12Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Aviso de Contratacao Direta e de seus anexos ou demais pegas
que compodem o processo, prevalecera as deste Aviso.

6.13Integram este Aviso de Contratacdo Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

6.14ANEXO I- Termo de Referéncia;

6.15ANEXO II — Modelo de Proposta de Pregos

6.16 ANEXO III-ESTUDO TECNICO PRELIMINAR;

Lagoa Alegre- PI, 07 de maio de 2026

Presidente da CPL
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ANEXO1
TERMO DE REFERENCIA — LEI 14.133/21
DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO
1.HABILITACAO JURIDICA:
1.1. No caso de empresario individual, inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;
1.2.Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor
Individual — CCMEL
1.3.No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo,
estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado
de documento comprobatorio de seus administradores;
1.4.Inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢do no Registro onde tem sede a
matriz, no caso de ser a participante sucursal, filial ou agéncia;
1.5. No caso de sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;
1.6. Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento no Pais;
1.7. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidagao respectiva.
2.REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:
2.1.Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;
22.prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral, da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02/10/2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
2.3.Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
2.4.Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, mediante a apresentagao de certidio
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;
2.5.Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
2.6.Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e/ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou municipais relacionados ao objeto

contratual, devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentagdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu
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domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

3.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

4. QUALIFICACAO TECNICA

4.1. Os critérios de habilitagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

4.1.1. Comprovacao de aptiddo para o fornecimento/servicos de bens similares de complexidade tecnologica e
operacional equivalente ou superior com 0 objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente
emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

4.1.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
4.1.3. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco

atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.
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ANEXOII

MODELO DE PROPOSTA
Dispensa n® /2026
Prezados Senhores,
Apresentamos a V.S? nossa proposta de precos para a aquisi¢ao dos materiais e/ou prestagcdo de servigos abaixo
relacionados, conforme termo de referéncia.
O prazo de validade da proposta de precos € de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data da abertura da Dispensa
Eletronica.
O prazo de entrega sera de acordo com o estipulado no aviso de dispensa /TR.
Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condi¢des estabelecidas no termo de referéncia, bem como
aceitamos todas as obrigacdes e responsabilidades especificadas nele especificadas.
Declaramos que nos precos cotados estdo incluidas todas as despesas que, direta ou indiretamente, fazem parte do
presente objeto, tais como gastos da empresa com suporte técnico e administrativo, impostos, gastos com
transportes, seguros ou quaisquer outros que possam incidir sobre os custos dos servigos, sem quaisquer acréscimos
em virtude de expectativa inflacionaria e deduzidos os descontos eventualmente concedidos.
Caso nos seja adjudicado o objeto da licitagdo, comprometemo-nos a entrega-lo no prazo determinado no
documento de convocagdo; assim, apés cumpridas nossas obrigagdes, ¢ para fins de posterior pagamento,
fornecemos os seguintes dados:
Dados da Empresa: Razdo Social:
CNPJ/MF:
Enderego Completo:
Tel./Fax:
E-mail:
Dados Bancarios:
Dados do Representante Legal da Empresa para assinatura do Contrato:
Nome: Enderego completo:
RG/Orgio Expedidor e CPF/MF:
Cargo/Fungdo: Naturalidade:

Nacionalidade:
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ANEXO III
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
1. INTRODUCAO
A presente contratacdo tem por finalidade atender a necessidade da Administragdo Publica quanto a prestagdo de
servigos de manutengdo de informatica presencial, visando assegurar o adequado funcionamento dos
equipamentos, sistemas, redes e demais recursos tecnoldgicos utilizados nas rotinas administrativas e operacionais
dos orgaos municipais.
A utilizagdo continua de computadores, impressoras, periféricos, pontos de rede e demais equipamentos de
tecnologia da informacao exige suporte técnico regular, preventivo e corretivo, a fim de evitar paralisagdes, falhas
operacionais, perda de produtividade e prejuizos a continuidade dos servicos publicos. Nesse contexto, a
contratacao de empresa especializada mostra-se necessdria para garantir atendimento técnico presencial, com
capacidade de diagnosticar, corrigir e prevenir problemas relacionados a infraestrutura de informatica.
Os servigos a serem contratados compreendem, de forma geral, a manutengdo preventiva e corretiva de
equipamentos de informatica, suporte técnico presencial aos usuarios, instalagdo e configura¢do de softwares,
sistemas operacionais, impressoras, redes locais, periféricos e demais atividades correlatas necessarias ao pleno
funcionamento da estrutura tecnologica da Administragao.
Dessa forma, a contratagdo busca proporcionar maior eficiéncia, seguranca e continuidade as atividades
administrativas, garantindo que os setores publicos disponham de suporte técnico adequado para o desempenho
de suas fungoes, em observancia aos principios da eficiéncia, continuidade do servigo publico, economicidade ¢
interesse publico.
2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
A contratacdo da prestagdo de servigos de manutencdo de informatica presencial justifica-se pela necessidade de
garantir o pleno funcionamento da estrutura tecnoldgica utilizada pela Administragdo Publica no desenvolvimento
de suas atividades diarias. Os diversos setores administrativos dependem diretamente de computadores,
impressoras, periféricos, redes de internet, sistemas operacionais e demais equipamentos de informatica para a
execucdo de servigos essenciais, atendimento ao publico, emissdo de documentos, tramitagao de processos,
comunicacao interna e externa, alimentagdo de sistemas oficiais e cumprimento das obrigacdes administrativas.
A auséncia de suporte técnico especializado e presencial pode ocasionar paralisacdes, atrasos, falhas no
atendimento ao cidaddo, perda de informagdes, interrupgdo de sistemas e comprometimento da continuidade dos
servigos publicos. Dessa forma, torna-se indispensavel a contratagdo de empresa ou profissional especializado,
apto a realizar manutengdo preventiva e corretiva, diagnostico de falhas, configuragao de equipamentos, instalagao
de programas, suporte aos usudrios, ajustes em redes e demais intervengdes necessarias para manter a
infraestrutura de informatica em condigdes adequadas de uso.
A necessidade da contratagdo decorre, ainda, da importancia de prevenir problemas recorrentes, reduzir o tempo
de indisponibilidade dos equipamentos, aumentar a vida 1til dos bens ptiblicos e assegurar maior eficiéncia as

rotinas administrativas. O atendimento presencial revela-se essencial em razdo da natureza dos servigos, que
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muitas vezes exige verificacdo direta dos equipamentos, intervencao fisica, substituigdo de componentes,
configuragdo local e acompanhamento técnico imediato nos setores demandantes.

Assim, a contratacdo pretendida visa garantir suporte técnico continuo, eficiente e adequado as necessidades da
Administragdo, assegurando a regularidade das atividades publicas, a preservacdo dos equipamentos de
informatica e a melhoria da qualidade dos servigos prestados a populagdo.

3.PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL E COMPATIBILIDADE ORCAMENTARIA
A presente contratacdo encontra-se prevista no Plano de Contratagdes Anual — PCA, ou, quando for o caso,
devidamente compatibilizada com o planejamento administrativo do 6rgao demandante, considerando a natureza
continua e necessaria dos servigos de manutengdo de informatica presencial para o adequado funcionamento das
atividades da Administragao Publica.

A necessidade esté alinhada ao planejamento institucional, tendo em vista que os servicos de suporte € manutengao
de equipamentos de informatica sdo indispensaveis a continuidade das rotinas administrativas, ao atendimento ao
publico, a utilizagdo de sistemas oficiais e a preservacao da infraestrutura tecnoldgica utilizada pelos diversos
setores municipais.

Quanto a compatibilidade orgamentaria, a contratacdo observara a existéncia de dotagdo or¢camentaria propria,
suficiente e adequada para suportar a despesa, respeitando os limites previstos na legislagdo vigente e as
disponibilidades financeiras do Municipio. A despesa sera executada conforme a classificagdo orcamentaria
indicada pelo setor competente, garantindo-se a regularidade da contratagdo e a observancia dos principios do
planejamento, eficiéncia, economicidade e responsabilidade fiscal.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

A contratacdo devera observar requisitos minimos que assegurem a adequada execuc¢do dos servigos de
manutengdo de informatica presencial, devendo a contratada comprovar capacidade técnica para realizar
atendimentos preventivos e corretivos em computadores, notebooks, impressoras, periféricos, redes locais,
sistemas operacionais, softwares basicos e demais equipamentos de tecnologia utilizados pela Administragao.

A empresa ou profissional contratado devera dispor de equipe técnica qualificada, com conhecimento compativel
com a natureza dos servicos, apta a realizar diagnoésticos, reparos, configuragdes, instalagdes, formatacdes,
atualizagOes, testes de funcionamento, suporte aos usuarios e demais intervengdes necessarias ao pleno
funcionamento da estrutura de informatica.

Os servigos deverdo ser prestados de forma presencial, sempre que solicitado pela Administra¢do, nos locais
indicados pelo 6rgao contratante, observando os prazos definidos no Termo de Referéncia, especialmente quando
a demanda envolver paralisag@o de equipamentos ou sistemas essenciais ao funcionamento dos servigos publicos.
A contratada devera responsabilizar-se por todos os custos necessarios a execugdo dos servigos, incluindo
deslocamento, transporte, mao de obra, ferramentas, equipamentos técnicos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais ¢ demais despesas incidentes, ndo sendo admitida a cobranca de valores

adicionais ndo previstos na proposta.
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Também devera ser garantida a qualidade dos servicos executados, com corre¢do de falhas decorrentes de
atendimento inadequado, emissdo de relatorios ou registros das atividades realizadas, preservagao da seguranca
das informagdes acessadas durante a execucdo contratual e observancia das orientagdes da Administragdo, sempre
em conformidade com as condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia..

5. NATUREZA DO OBJETO

O objeto da presente contratacdo possui natureza de servigo comum, uma vez que seus padrdes de desempenho,
qualidade, execu¢@o e atendimento podem ser objetivamente definidos no Termo de Referéncia, por meio de
especificagdes usuais de mercado, sem necessidade de solugdo técnica singular ou de alta complexidade.

A prestagdo de servigos de manutencao de informatica presencial envolve atividades rotineiras e padronizaveis,
tais como suporte técnico, manutengdo preventiva e corretiva de computadores, impressoras, periféricos, redes
locais, instalagdo e configuragdo de softwares, sistemas operacionais e demais intervencdes necessarias ao
funcionamento da estrutura tecnologica da Administragao.

Dessa forma, trata-se de servico comum, passivel de contratacdo mediante critérios objetivos de julgamento,
especialmente pelo menor preco ou maior vantajosidade para a Administragdo, observadas as condicdes,
quantidades, prazos e exigéncias estabelecidas no instrumento convocatorio € seus anexos.

6. SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO

No mercado, existem diferentes alternativas para atendimento da necessidade administrativa relacionada a
manutengdo de informatica presencial, podendo a Administragdo optar por contratagdo de profissional auténomo,
contratacdo de empresa especializada sob demanda, contratacdo de empresa para prestagdao continua de suporte
técnico presencial ou, ainda, execugdo direta por equipe propria, caso existente estrutura interna suficiente.

A execugdo direta por servidores proprios somente se mostraria viavel caso o Municipio dispusesse de
profissionais efetivos ou equipe técnica especializada em tecnologia da informagdo, com disponibilidade
permanente para atender as demandas dos diversos setores administrativos. Contudo, na auséncia de estrutura
técnica suficiente, essa alternativa pode comprometer a continuidade dos servigos, especialmente diante da
quantidade de equipamentos utilizados, da diversidade de sistemas, da necessidade de atendimento presencial e
da urgéncia na corregdo de falhas.

A contratagdo de profissional autobnomo ou pessoa fisica poderia atender demandas pontuais, porém apresenta
limitacdes quanto a capacidade operacional, disponibilidade continua, responsabilidade técnica, substituicdo em
caso de auséncia e atendimento simultaneo de diversos orgaos ou setores. Além disso, essa solugdo pode nio
oferecer a mesma seguranca administrativa e contratual quando comparada a contratagdo de empresa
especializada.

Outra alternativa disponivel € a contratagdo de empresa especializada para atendimentos sob demanda, mediante
solicitacdo da Administragdo. Essa solu¢do pode ser adequada em situagdes de baixa frequéncia de ocorréncias,
porém pode gerar demora no atendimento, auséncia de rotina preventiva e maior risco de paralisa¢do dos servigos
publicos, especialmente quando os equipamentos de informatica sdo utilizados diariamente nas atividades

administrativas.
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A solucdo mais adequada consiste na contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos de
manutengdo de informatica presencial, abrangendo suporte técnico, manutencdo preventiva € corretiva,
configuragdo de equipamentos, instalacdo de softwares, suporte a redes, atendimento aos usuarios, diagnostico de
falhas e demais servigos correlatos. Essa alternativa proporciona maior seguranga, continuidade, padronizacao
dos atendimentos, previsibilidade de custos e melhor controle da execucao contratual.

Dessa forma, verifica-se que a contratacdo de empresa especializada representa solugdo amplamente disponivel
no mercado, compativel com a necessidade da Administracao e capaz de assegurar atendimento técnico eficiente,
presencial e continuo, garantindo o regular funcionamento da infraestrutura tecnologica utilizada pelos orgaos
publicos..

7. DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA COMO UM TODO

A solugido escolhida consiste na contratagdo de empresa especializada para a prestacao de servigos de manutengao
de informdtica presencial, abrangendo suporte técnico, manuten¢do preventiva e corretiva de equipamentos,
configuragdo de sistemas, instalacdo de programas, atendimento aos usuarios, verificacao de redes locais, correcao
de falhas operacionais e demais atividades necessarias ao adequado funcionamento da infraestrutura tecnoldgica
da Administragdo Publica.

A contratagdo devera contemplar atendimento presencial nos locais indicados pela Administragdo, sempre que
houver necessidade de intervengéo técnica nos equipamentos ou sistemas utilizados pelos 6rgéos municipais. A
solugdo abrange computadores, notebooks, impressoras, estabilizadores, nobreaks, periféricos, pontos de rede,
roteadores, switches, cabeamento ldgico, sistemas operacionais, softwares basicos e demais recursos de
informatica empregados nas atividades administrativas.

A prestagdo dos servigos devera ocorrer mediante solicitagdo da Administrag@o, observando os prazos, condigdes
e exigéncias estabelecidos no Termo de Referéncia, de modo a garantir resposta adequada as demandas
apresentadas pelos setores publicos. A contratada devera realizar diagnostico técnico, executar os reparos
possiveis, orientar os usudrios, registrar os atendimentos realizados e informar a Administracdo eventuais
necessidades de substitui¢do de pecas, aquisi¢ao de componentes ou ado¢do de providéncias complementares.

A solu¢ao escolhida também envolve a realizagdo de manutengdes preventivas, com o objetivo de reduzir falhas
recorrentes, preservar a vida util dos equipamentos, evitar paralisacdes inesperadas e assegurar maior eficiéncia
no uso dos bens publicos. Além disso, contempla a manutengao corretiva, destinada a corre¢ao de problemas ja
identificados, como falhas de inicializagdo, lentiddao, problemas de impressdo, auséncia de conexao, erros em
sistemas, defeitos em periféricos e demais ocorréncias que comprometam o funcionamento regular das atividades
administrativas.

Todos os custos necessarios a execugdo dos servigos deverao estar incluidos na proposta da contratada, tais como
mdo de obra, deslocamento, transporte, ferramentas, equipamentos técnicos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais e quaisquer outras despesas indispensaveis ao cumprimento do objeto, ndo
sendo admitida cobranga adicional por servi¢os ordinarios previstos na contratagao.

Dessa forma, a solugdo escolhida mostra-se adequada, eficiente e compativel com a necessidade administrativa,
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pois assegura suporte técnico presencial, continuidade dos servigos publicos, reducdo de riscos operacionais,
melhor conservacdo dos equipamentos de informatica e maior seguranga no funcionamento da estrutura
tecnoldgica utilizada pela Administragao.

8. FUNDAMENTACAO PARA A DISPENSA DE LICITACAO

A contratagdo podera ser realizada por dispensa de licitagdo, com fundamento no art. 75, inciso 11, da Lei Federal
n° 14.133/2021, por tratar-se de servigo comum de manuten¢@o de informética presencial, cujo valor estimado se
enquadra dentro do limite legal permitido para contratacao direta.

A adogdo da dispensa justifica-se pela necessidade de garantir a continuidade das atividades administrativas,
considerando que os equipamentos, sistemas e redes de informatica sao essenciais ao funcionamento dos servigos
publicos.

Ressalta-se que a contratagdo devera ser devidamente instruida com pesquisa de precos, justificativa da escolha
do contratado, demonstragdo da compatibilidade do valor com o mercado e comprovagao da regularidade da futura
contratada, observando-se os principios da legalidade, eficiéncia, economicidade e interesse publico.

9. JUSTIFICATIVA PELA NAO REALIZACAO DE LICITACAO COMPETITIVA

A nao realizacdo de licitagdo competitiva justifica-se pelo enquadramento da contratagdo na hipotese de dispensa
de licitagdo prevista no art. 75, inciso II, da Lei Federal n® 14.133/2021, considerando tratar-se de servigo comum
de manuten¢do de informatica presencial, com valor estimado dentro do limite legal permitido para contratacao
direta.

A adogdo da dispensa mostra-se adequada em razdo da baixa complexidade do objeto, da necessidade
administrativa e da economicidade processual, evitando a realizagdo de procedimento licitatorio mais oneroso e
demorado para contratacdo de pequeno valor.

Ainda assim, serdo observados os principios da legalidade, impessoalidade, eficiéncia, economicidade e selegdo
da proposta mais vantajosa, mediante pesquisa de precos, justificativa do preco, escolha do fornecedor e
comprovacdo da regularidade da futura contratada.

10. JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO EM ITEM UNICO

A contratacdo em item Unico justifica-se pela natureza integrada dos servicos de manutencdo de informatica
presencial, os quais envolvem suporte técnico, manutengao preventiva e corretiva, configuragdo de equipamentos,
redes, sistemas e periféricos, atividades que devem ser executadas de forma coordenada por uma tinica contratada.
O parcelamento do objeto poderia dificultar a gestdo contratual, gerar sobreposi¢do de responsabilidades e
comprometer a agilidade no atendimento das demandas da Administracdo. Assim, a contratagdo em item unico
permite maior controle da execucdo, padronizagdo dos servigos, responsabilizagdo direta da contratada e melhor
eficiéncia no atendimento técnico.

Dessa forma, a adog¢do de item unico mostra-se mais adequada ao interesse publico, sem prejuizo da
competitividade, considerando que o objeto possui caracteristicas comuns e ¢ amplamente ofertado no mercado
por empresas especializadas.

11. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
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A estimativa das quantidades foi definida com base na necessidade de atendimento presencial as demandas de
manutengdo de informatica da Administragdo, considerando a quantidade de setores atendidos, a utilizagdo
continua de computadores, impressoras, periféricos, redes e demais equipamentos tecnoldgicos, bem como a
necessidade de suporte técnico preventivo e corretivo durante a vigéncia contratual.

Para fins de planejamento, estima-se a contratagdo dos servigos de manutengio de informatica presencial em item
unico, contemplando atendimento técnico mensal, sob demanda da Administracdo, abrangendo todos os
equipamentos e setores vinculados ao 6rgdo contratante, conforme necessidade identificada e solicitacdes
realizadas durante a execucdo contratual.

A quantidade estimada deverd observar o periodo de vigéncia da contratacdo, podendo ser considerada, por
exemplo, a prestacdo dos servicos pelo periodo de 12 (doze) meses, com atendimentos presenciais conforme
demanda, de modo a garantir a continuidade dos servigos administrativos e o adequado funcionamento da
infraestrutura tecnologica publica.

Ressalta-se que as quantidades possuem carater estimativo, ndo obrigando a Administragdo a utilizagdo integral,
devendo os servicos ser executados conforme a real necessidade do 6rgao contratante e as condigoes estabelecidas
no Termo de Referéncia..

12. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO E PESQUISA DE PRECOS

A estimativa do valor da contratacdo devera ser apurada mediante pesquisa de pregos, observando-se os
parametros previstos na Lei Federal n® 14.133/2021 e nas normas aplicaveis, com o objetivo de verificar a
compatibilidade dos valores praticados no mercado para servi¢os de manutengdo de informatica presencial.

A pesquisa podera ser realizada com base em contratagdes similares de outros 6rgaos publicos, consultas a bancos
oficiais de precos, Painel de Precos, propostas de fornecedores do ramo ¢ demais fontes idoneas disponiveis,
considerando a natureza do servigo, a forma de execucdo presencial, a periodicidade dos atendimentos, a
quantidade de setores atendidos e todos os custos necessarios a execugao contratual.

O valor estimado devera contemplar todas as despesas da futura contratada, incluindo mao de obra técnica,
deslocamento, transporte, ferramentas, equipamentos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais
e demais custos indispensaveis a execu¢do dos servigos, ndo sendo admitida cobranca adicional por despesas
ordinarias previstas no objeto.

Dessa forma, a estimativa de precos servird como parametro para afericdo da vantajosidade da contratagdo,
demonstragdo da compatibilidade do valor com o mercado e adequada instru¢do do processo de dispensa de
licitagdo.

13. PARCELAMENTO DA SOLUCAO

Nao se recomenda o parcelamento da solucdo, tendo em vista que os servigos de manutengcdo de informatica
presencial possuem natureza integrada e interdependente, abrangendo suporte técnico, manutengdo preventiva e
corretiva, configuragdo de equipamentos, redes, sistemas, impressoras ¢ demais periféricos utilizados pela
Administracédo.

A divisdo do objeto poderia dificultar a gestdo contratual, gerar conflitos de responsabilidade entre diferentes
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prestadores, comprometer a padronizagdo dos atendimentos e reduzir a eficiéncia na solugdo dos problemas
técnicos. Além disso, a contratacdo em item Uinico permite maior controle da execugao, melhor acompanhamento
dos servigos, responsabilizacdo direta da contratada e maior agilidade no atendimento das demandas.

Dessa forma, a manutengao da solug@o em item Uinico mostra-se mais adequada ao interesse publico, por garantir
continuidade, eficiéncia, economicidade e melhor organizacao na prestagao dos servigos de suporte € manutengao
de informatica presencial.

14. RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a presente contratagdo, pretende-se garantir o adequado funcionamento dos equipamentos, sistemas, redes e
demais recursos de informatica utilizados pela Administracao, reduzindo falhas técnicas, interrupgdes e prejuizos
as atividades administrativas.

Busca-se assegurar atendimento técnico presencial de forma eficiente, com maior agilidade na identificagdo e
correcao de problemas, bem como na realizagdo de manutengdes preventivas e corretivas em computadores,
impressoras, periféricos e redes locais.

A contratacdo também tem como resultado esperado a preservagdo da vida util dos equipamentos publicos, a
melhoria da produtividade dos servidores, a continuidade dos servigos prestados a populagdo ¢ a reducdo de riscos
relacionados a paralisacdo de sistemas e equipamentos essenciais.

Dessa forma, espera-se que a solugdo contratada contribua para maior eficiéncia administrativa, seguranga
operacional, economicidade e regularidade no funcionamento da estrutura tecnoldgica da Administragao Publica.
15. PROVIDENCIAS PREVIAS A CONTRATACAO

Antes da contratagdo, deverdo ser adotadas as providéncias necessarias a adequada instrugdo do processo,
incluindo a formalizagdo da demanda pelo setor competente, elaboracdo do Termo de Referéncia, realizagdo da
pesquisa de pregos, definigdo do valor estimado, verificagcdo da disponibilidade orgamentaria e justificativa da
escolha da solugdo mais adequada.

Também devera ser comprovado o enquadramento da contratacdo na hipotese legal de dispensa de licitagdo, bem
como realizada a analise da regularidade da futura contratada, especialmente quanto a habilita¢do juridica, fiscal,
trabalhista e demais documentos exigidos.

Além disso, a Administracdo devera definir os locais de prestagdo dos servigos, a forma de solicitagdo dos
atendimentos, os prazos de resposta, as condi¢des de execucdo, fiscalizagdo e recebimento dos servigos,
garantindo que a contratacdo ocorra de forma planejada, regular e compativel com o interesse publico.

16. CONTRATACOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES

Para a execucdo da presente contratagdo, ndo se identifica, em principio, a necessidade de contratagdes correlatas
ou interdependentes indispensaveis a prestacao dos servigos de manutencao de informatica presencial.

Os servigos deverdo ser executados pela contratada com utilizacdo de mao de obra técnica, ferramentas,
equipamentos e demais recursos necessarios ao atendimento das demandas da Administragdo, conforme condi¢des

estabelecidas no Termo de Referéncia.
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Eventuais aquisi¢cdes de pecas, componentes, equipamentos ou materiais de informatica que nao estejam incluidos
no objeto deverdo ser tratadas em procedimento proprio, caso necessario, ndo prejudicando a execugdo dos
servigos de suporte, diagnostico, manutengao preventiva e corretiva previstos na presente contratagao.

17. IMPACTOS AMBIENTAIS E SUSTENTABILIDADE

A presente contratagdo ndo apresenta impactos ambientais significativos, por se tratar de prestacao de servigos de
manuten¢do de informadtica presencial, sem envolver diretamente atividade potencialmente poluidora ou de grande
geracao de residuos.

Ainda assim, a contratada devera observar praticas sustentaveis durante a execu¢ao dos servicos, especialmente
quanto ao uso racional de materiais, a correta destinacdo de pecas, componentes eletronicos, cabos, cartuchos,
toners e demais residuos eventualmente substituidos, evitando descarte inadequado no meio ambiente.

A manutengdo preventiva e corretiva também contribui para a sustentabilidade, pois prolonga a vida util dos
equipamentos de informatica, reduz a necessidade de substituicdes frequentes e diminui a geracdo de lixo
eletrénico.

Dessa forma, a contratagdo mostra-se compativel com boas praticas ambientais, devendo a execucdo observar
critérios de responsabilidade socioambiental, economicidade, uso eficiente dos recursos publicos e destinagdo
adequada dos residuos gerados.

18. ANALISE DE RISCOS

A seguir apresenta-se a Matriz de Riscos identificados para a presente contratagdo, com a indicacdo das
respectivas probabilidades, impactos ¢ medidas mitigadoras, em conformidade com o art. 22, § 3°, da Lei n°

14.133/2021:

Risco Medida
. Probabilidade | Impacto Consequéncia . o e
Identificado P 1 Preventiva/Mitigadora
. — Definir prazos maximos de
Indisponibilidade ~ .
da P contratada Atraso na solucdo de problemas | atendimento no Termo de
ara atendimento Média Alto e paralisacdo de servicos | Referéncia e exigir
P . administrativos disponibilidade técnica
presencial compativel
Falhas ~ .. ~ .
recomentes  10S Redugdo da produtividade dos | Prever manutencdo preventiva
equipamentos de Média Médio |servidores e aumento das|periddica e registro dos
equipame demandas corretivas atendimentos realizados
informatica
Atendi t N .. . .
técenr;cz)men © Persisténcia dos problemas e | Exigir profissional qualificado
inadequado  ou Meédia Alto prejuizo a continuidade dos|e permitir glosas ou corre¢des
. q servigos publicos sem custo adicional
insuficiente
Ausénci . .
usencia de . S Exigir relatorios ou ordens de
registro dos |, .. L1 Dificuldade de fiscalizacdo e . o
. Média Médio ~ servico com descrigdo do
servicos controle da execugdo contratual . .
atendimento realizado
executados
Demora na Estabelecer rotina de
identificacdo  de | Baixa Médio Interrup¢do temporaria das | diagnostico técnico e
roblemag em atividades administrativas atendimento prioritario para
P setores essenciais
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redes, sistemas
ou equipamentos
Necessidade de
o Prever que pecas e
substituicdo  de , ~ ~ ; .
~ o 4 Possivel atraso na conclusdo do | componentes ndo incluidos
pecas nao | Média M¢édio . . .
. reparo sejam previamente autorizados
previstas no .. ~
. pela Administragao
objeto
. . Exigir sigilo profissional e
Acesso indevido . \ & gl p
. ~ . Risco a seguranca de dados e | responsabilidade da contratada
a informagdes da | Baixa Alto 1 ) . ~
- ~ documentos publicos quanto as informacgdes
Administragdo
acessadas
Falta de Execucdo  deficiente  dos | Designar fiscal do contrato e
fiscalizacao Média Alto servicos € pagamentos sem |exigir comprovacdo mensal dos
contratual comprovacdo adequada servigos prestados
Valor contratado o . Realizar pesquisa de pregos
. , . Prejuizo a economicidade da Pesq oCpreg
incompativel Baixa Alto ~ com fontes idoneas e justificar o
contratacao .
com o mercado valor estimado
Interrup¢do dos . =
Tupe . Garantir contratacdo regular,
Servigos de Comprometimento do . .
) . o . 11 com atendimento presencial e
informatica por | Média Alto atendimento ao publico e das
A . . . suporte conforme demanda da
auséncia de rotinas administrativas . ~
Administragdo
suporte

19. MODELO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

A execugao dos servigos de manutengdo de informatica presencial ocorrera de forma continua ¢ sob demanda,
conforme as necessidades da Administracdo, mediante solicitagdo formal do setor competente, ordem de servigo,
chamado técnico, comunicagdo eletronica ou outro meio definido pela contratante. A contratada devera
disponibilizar profissional qualificado para realizar atendimento presencial nos locais indicados pela
Administracao, abrangendo diagnéstico, manutencdo preventiva e corretiva, configuracdo de equipamentos,
instalacdo de programas, suporte a usuarios, verificagdo de redes, impressoras, periféricos e demais recursos de
informatica utilizados nas atividades administrativas.

Os servigos deverdo ser iniciados apds o recebimento da ordem de servico ou solicitagdo da Administragao,
observando os prazos estabelecidos no Termo de Referéncia. A contratada devera comparecer ao local indicado,
identificar a ocorréncia, executar as correcdes necessarias e registrar o atendimento realizado, informando os
procedimentos adotados, os equipamentos atendidos, as falhas identificadas e, quando for o caso, a necessidade
de substitui¢do de pecas ou adogdo de providéncias complementares.

A prestagdo dos servigos devera ocorrer com zelo, eficiéncia e qualidade técnica, de modo a garantir o pleno
funcionamento dos equipamentos e a continuidade das atividades administrativas. Todos os custos necessarios a
execucdo contratual, incluindo mao de obra, deslocamento, transporte, ferramentas, equipamentos técnicos,
encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais ¢ demais despesas incidentes, serdo de responsabilidade
exclusiva da contratada, ndo cabendo a Administragdo o pagamento de valores adicionais ndo previstos na

proposta.
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A contratada devera manter sigilo sobre informagdes, documentos, sistemas ¢ dados eventualmente acessados
durante a execugdo dos servigos, responsabilizando-se por qualquer conduta que comprometa a segurancga das
informagdes da Administragdo. A fiscalizagdo e 0 acompanhamento da execugdo serdo realizados por servidor

designado, que verificara a conformidade dos servigos prestados, podendo solicitar corregcdes, complementagdes

ou esclarecimentos sempre que necessario.
Lagoa Alegre — PI, 12 de maio de 2026
Integrante Técnico
Aprovacio

O presente Estudo Técnico Preliminar ja assinado pelos responsaveis por sua elaboragdo, fica devidamente

aprovado pela autoridade competente.



