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EDITAL DE CONVOCACAO 03/2023

O Sr. Ricardo da Silva Siqueira, Presidente do Conselho Municipal dos
Direitos da Crianga e do Adolescente (CMDCA), do municipio de Cristino Castro,
Estado do Piaul, no uso das atribuigdes que Ihe conferem a Lei Municipal N° 044/98,
RESOLVE: Convocar a Sra. CARMELIA FEITOSA DA SILVA XAVIER, portadora
do RG N°: 57.530.852-0 SSP/PI, e CPF N° 068.528.753-00, residente e domiciliado
a Rua Anténio Leite, n® 425- Centro, 32 Suplente do Conselho Tutelar do Municipio
de Cristino Castro-PI|, nesta cidade, perante o Presidente do Conselho de Direito,
Ricardo da Silva Siqueira, para Exercer a Fungfio de Conselheira Tutelar, no
Periodo de 12 de Abril de 2023 até dia 09/01/2024. Para ser empossada (Terca-
feira) dia 12 de abril do corrente ano, a partir das 8:00horas, na Sede da Prefeitura
Municipal, Localizada na Av. Marcos Parente- Centro- Cristino Castro-PI.

Cristino Castro-Pl, 11 de Abril de 2023.
Respeitosamente,
FELIPE FERREIRA DIAS
Prefeito Municipal

Ricardo da Silva Siqueira ( o

Presidente do CMDCA

AVENIDA MARCOS PARENTE, S/N, CEP: 64.920-00 CRISTINO CASTRO-PI
e-mall: cmdca.cristinocastropi.@hotmail.com
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Av. Marcos Parente, S/N - Centro
CEP: 64.920-000 - Cristino Castro-Pl
CNPJ N° 06.554.364/0001-08

TERMO DE RETIFICAGAO

O Prefeito Municipal da Prefeitura Municipal de Cristino Castro — Pl, no uso de suas
atribuictes legais vem por meio deste retificar o Extrato do Segundo Termo Aditivo do Contrato
n2 073/2022, publicado, Quinta-Feira, 20 de Abril de 2023, no Diario Oficial dos Municipios na
Edigdo IVDCCCV, Pag. 414.

ONDE SE LE:
= CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA: 2.1 O presente Termo Aditivo terd sua vigéncia de

19/04/2023 a 06/10/2023, podendo ser prorrogado conforme o interesse das partes, nos termos
do art. 57, inciso II, §22, da Lei n? 8.666/93 e Cldusula Décima Quarta e Cldusula Vigésima Sexta.

PASSA-SE A LER:

= CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA: 2.1 O presente Termo Aditivo terd sua vigéncia de
19/04/2023 a 15/10/2023, podendo ser prorrogado conforme o interesse das partes, nos termos
do art. 57, inciso II, §29, da Lei n® 8.666/93 e Cldusula Décima Quarta e Cldusula Vigésima Sexta.

Cristino Castro - PI, 20 de abril de 2023.
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Felipe Ferreira Dias
Prefeito Municipal
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LEI N° 223, de 18 de abril de 2023.

Cria a Ouwuvidoria-Geral
do Municipio e da outras
Providéncias.

FELIPE FERREIRA DIAS, PREFEITO MUNICIPAL DE CRISTINO CASTRO,
ESTADO DO PIAUI, no uso de suas atribuiges legais, faz saber que a Camara
Municipal aprovou e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO | - DISPOSIGOES GERAIS

Art. 1°. E criada a Ouvidoria-Geral do Municipio, vinculada a Controladoria
Interna do Municipio Cristino Castro, como érgao responsavel, prioritariamente,
pelo tratamento das manifestagdes relativas as politicas e aos servigos publicos
prestados sob qualquer forma ou regime, pela Administragdo Publica Direta e
Indireta, com vistas a avaliagéo da efetividade e ao aprimoramento da gestdo
publica.

Art. 2° Para os efeitos desta Lei, considera-se:

I.  Usudrio: pessoa fisica ou juridica que se beneficia ou utiliza, efetiva ou
potencialmente, de servigo publico;

Il. Servigo publico: atividade administrativa ou de prestacgéo direta ou indireta
de bens ou servigos a populagdo, exercida por 6rgdo ou entidade da
administragéo publica;

Ill. Agente publico: quem exerce cargo, emprego ou fungéo publica, de natureza
civil ou militar, ainda que transitoriamente ou sem remuneracgao;

IV. Manifestagdes: reclamagbes, denlncias, sugestdes, elogios e solicitagtes
que tenham como objeto politicas ou servigos publicos prestados e a conduta
de agentes plblicos na prestagéo e fiscalizagédo de tais servigos;

V. Reclamagéo: demonstragéo de insatisfagéo relativa a servigo publico;

VI. Denuncia: comunicagdo de pratica de ato ilicito cuja solugdo dependa da

atuagdo de érgéo de controle interno ou externo;

. sugestéo: proposigéo de ideia ou formulagédo de proposta de aprimoramento

de politicas e servicos prestados pelo Municipio;

VIIl. Elogio: demonstragdo, reconhecimento ou satisfagdo sobre o servigo
oferecido ou atendimento recebido;

Vi

IX. Solicitagdo: requerimento de adogéo de providéncia por parte da
Administragao

X. Pedido de Simplificagdo: Proposigao de melhoria voltada a racionalizagdo de
exigéncias e de procedimento na prestagdo de servigos pela Administragao
Publica, eliminando formalidades desnecessarias para as finalidades
almejadas.

CAPITULO Il - DAS ATRIBUIGOES

Art. 3° Sao atribuigbes da Ouvidoria-Geral do Municipio:

l. Atuar diretamente na defesa dos direitos dos usuarios de servigos publicos,
nos termos da Lei n°® 13.460, de 2017;

Il. Promover a participagdo do usuario na administragdo publica, em
cooperagdo com outras entidades de defesa do usudrio;

Ill. Acompanhar a prestacéo dos servigos publicos, visando a garantir a sua

efetividade e propor medidas para o seu aperfeigoamento;

IV. Receber, analisar e responder as manifestagtes a ela encaminhadas;

V. Encaminhar as autoridades competentes as manifestagdes, solicitar
informacdes a respeito das mesmas, acompanhando o tratamento e a sua
efetiva concluséo;

VI. Atender o usudrio de forma adequada, observados os principios da
regularidade, continuidade, efetividade, seguranga, atualidade,
generalidade, transparéncia e cortesia;

VIl. Promover a adogdo de mediag&o e conciliagio entre o usuario e o érgéo ou
a entidade publica, sem prejuizo de outros érgdos competentes.

Art. 4° Com vistas a realizagao dos seus objetivos, a Ouvidoria-Geral deve:

l. receber, analisar e responder, por meio de mecanismos proativos e
reativos, as manifestagcdes encaminhadas por usuarios de servigos publicos;

1. elaborar, anualmente, relatério de gestido, que deverad consolidar as
informagdes mencionadas no inciso |, e, com base nelas, apontar falhas e sugerir
melhorias na prestagdo de servigos publicos.

CAPITULO Ill - DAS MANIFESTAGOES

Art. 5° A Ouvidoria devera receber, analisar e responder as manifestagcbes em
linguagem clara e objetiva.

Art. 6° Ndo sera recusado o recebimento de manifestagSes formuladas nos
termos desta Lei sob pena de responsabilidade do agente publico.

(Continua na proxima pdgina)
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