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PRAZOS PARA RESPOSTA DAS SOLICITACOES DE ACESSO A
INFORMAGCAO

1. OBJETIVO

Estabelecer e divulgar os prazos para atendimento e resposta as
solicitacdes de acesso a informacado realizadas pelos cidadaos junto a
Prefeitura Municipal de Massapé do Piaui — PI, garantindo transparéncia,
publicidade dos atos administrativos e cumprimento da legislagao vigente.

2. DOS PRAZOS PARA RESPOSTA

Em conformidade com o art. 11 da Lei Federal n® 12.527/2011 e os arts. 8° e
90 do Decreto Municipal n® 021/2026, as solicitacdes de acesso a informagao
deverao observar os seguintes prazos:

I — Atendimento imediato: Quando a informacgao solicitada estiver
disponivel, o acesso devera ser autorizado ou concedido
imediatamente.

Il - Prazo regular de resposta: Quando nao for possivel conceder
acesso imediato a informacgao, o 6rgao ou setor responséavel devera
apresentar resposta no prazo de até 20 (vinte) dias, contado do
recebimento do pedido.

Il = Prorrogacao do prazo: O prazo de resposta podera ser
prorrogado por mais 10 (dez) dias, desde que exista justificativa
expressa para a impossibilidade de atendimento no prazo inicial.

IV - Comunicacao ao requerente: A prorrogacao devera ser
comunicada ao cidadao antes do encerramento do prazo inicial de 20
(vinte) dias, apresentando a devida justificativa.

3. RESUMO DOS PRAZOS

SITUACAO PRAZO

Informacgéao disponivel Imediato
Quando nao for possivel o atendimento imediato Até 20 dias
Prorrogacao, mediante justificativa expressa Mais 10 dias
Prazo maximo, com prorrogacao Até 30 dias
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4. RESPONSABILIDADE PELO ATENDIMENTO

Os orgaos e setores da Prefeitura Municipal de Massapé do Piaui deverao
adotar as providéncias necessarias para localizar, analisar e disponibilizar as
informagdes solicitadas, observando os prazos legais e garantindo ao cidadao
o direito constitucional de acesso a informacao.

O acompanhamento dos pedidos devera ser realizado de forma a evitar
atrasos injustificados e assegurar que o requerente seja devidamente
informado sobre o andamento de sua solicitacao.

5. DISPOSICOES FINAIS

A Prefeitura Municipal de Massapé do Piaui reafirma seu compromisso com
a transparéncia publica, o acesso a informacdo e o controle social,
assegurando o cumprimento dos prazos estabelecidos na Lei Federal n©
12.527/2011 e no Decreto Municipal n® 021/2026.
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