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Relatório Anual Estatístico 
Serviço de Informação ao Cidadão (e-SIC) — Lei de Acesso à 

Informação 
 

 

 

Órgão / Entidade Prefeitura Municipal de Santa Rosa do Piauí 

Exercício de referência 2025 (último exercício encerrado) — com dados parciais de 2026 

Série histórica 2022 a 2026 

Fundamentação legal Art. 30, inciso III, da Lei nº 12.527/2011 (LAI) 

Fonte dos dados Sistema e-SIC do município (extração de pedidos registrados) 

1. Apresentação 

Em cumprimento ao art. 30, inciso III, da Lei nº 12.527/2011 (Lei de Acesso à Informação – 

LAI), este relatório apresenta o panorama estatístico dos pedidos de acesso à informação 

recebidos pelo Serviço de Informação ao Cidadão (e-SIC) do município, indicando a 

quantidade de pedidos recebidos, atendidos e indeferidos, além de informações genéricas sobre 

os solicitantes. 

Os dados estão organizados em série histórica, de modo a permitir o acompanhamento da 

evolução da demanda ao longo dos exercícios. As informações mais recentes referem-se ao 

último exercício encerrado, sendo apresentados ainda os dados parciais do exercício em 

andamento. 

2. Pedidos de acesso à informação por ano 

O quadro abaixo consolida, por exercício, o total de pedidos recebidos, atendidos e indeferidos. 

Ano Recebidos Atendidos Indeferidos 

2022 4 4 0 

2023 16 16 0 

2024 18 18 0 

2025 3 3 0 

2026 (1º Semestre) 4 4 0 

Total 45 45 0 

Observação: no período não houve pedidos indeferidos nem em tramitação — todos os pedidos registrados constam como 

respondidos. 
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Figura 1 – Pedidos de acesso à informação por ano (recebidos, atendidos e indeferidos). 
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3. Informações genéricas sobre os solicitantes 

As informações abaixo apresentam o perfil dos solicitantes, sempre de forma agregada e 

respeitando o sigilo e a proteção de dados pessoais. Os dados devem ser preenchidos a partir 

do cadastro do e-SIC; quando a informação não for coletada pelo sistema, deve ser registrada 

como “não informado”. 

3.1 Categoria do solicitante 

Categoria Quantidade % 

Cidadão 17 37,77 

Empresa / setor privado — — 

Organização da sociedade civil — — 

Servidor público — — 

Outros / não informado 28 62,33 

Total 45 100% 

3.2 Sexo 

Sexo Quantidade % 

Feminino 7 15,5% 

Masculino 10 22,2% 

Não informado 28 62,3% 

Total 45 100% 

3.3 Faixa etária 

Faixa etária Quantidade % 

Até 24 anos — — 

25 a 39 anos — — 

40 a 59 anos — — 

60 anos ou mais — — 

Não informado 45 100% 

Total 45 100% 

Como preencher: substitua os traços (—) pelos números do seu sistema. Se o e-SIC não coletar algum desses campos, 

mantenha a linha “não informado” com o total de pedidos, garantindo que a seção fique completa. 
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4. Nota de transparência e metodologia 

Durante a apuração, identificou-se que parte expressiva dos registros recebidos pelo formulário 

do e-SIC apresenta características de envio automático/spam (mensagens com links 

promocionais, textos de teste como “Hello World” e conteúdos sem nexo). Por transparência, 

os números são apresentados em duas visões: o total efetivamente registrado e o total de pedidos 

considerados válidos. 

Ano Total registrado Pedidos válidos Suspeitos de spam % válidos 

2022 4 2 2 50% 

2023 16 4 12 25% 

2024 18 5 13 28% 

2025 3 2 1 67% 

2026 (parcial) 4 4 0 100% 

Total 45 17 28 38% 

 

 
Figura 2 – Composição dos registros recebidos (válidos x suspeitos de spam). 

Critério de classificação: foram considerados suspeitos de spam os registros contendo links 

promocionais, expressões de teste e assuntos sem conteúdo identificável. A classificação é 

indicativa e pode ser ajustada pelo órgão. Recomenda-se, ainda, a adoção de mecanismo anti-

spam (CAPTCHA) no formulário do e-SIC. 

5. Observações finais 

• Atualidade: os dados mais recentes referem-se ao último exercício encerrado (2025), com 

inclusão dos dados do 1º semestre de 2026. 
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• Série histórica: o relatório abrange os exercícios de 2022 a 2026, superando o mínimo de 

3 anos exigido. 

 

Santa Rosa do Piauí, 2 de junho de 2026. 

 

 

 

Maria Mascion Rodrigues de Sousa 

Secretária Municipal de Administração, Planejamento e Finanças 

Port. 002/2025-GAB/PMSR 

Prefeitura Municipal de Santa Rosa do Piauí 
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