C}o\“/‘s PO ey, PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO LUIS DO PIAUI

CNPJ N°. 01.519.467/0001-05
( Rua Sao Vicente - n°. 338 - Centro - Fone: (89) 988351785
4”‘” CEP: 64.638-000 = Sao Luis do Piaui (PI)
s Email-pmslpi2016@hotmail.com

RELATORIO MENSAL DA OUVIDORIA
MAIO DE 2026
1. APRESENTAGAO

A Ouvidoria Municipal tem como finalidade fortalecer a participacado popular na
gestdo publica, servindo como canal de didlogo entre a populacédo e a
Administragdo Municipal.

Por meio desse servigo, os cidadaos podem apresentar demandas, sugestoes,
reclamacgdes e elogios, contribuindo para a melhoria continua dos servigos
publicos e para o desenvolvimento do municipio.

O presente relatério apresenta as principais manifestacdes recebidas durante o
més de maio de 2026, bem como as agdes desenvolvidas pela Ouvidoria em
conjunto com os setores competentes.

2. DEMANDAS REGISTRADAS

Durante o més de maio, a Ouvidoria Municipal recebeu diversas manifestacées
da populagao, relacionadas principalmente a iluminagdo publica, coleta de
residuos solidos e solicitagcdes diversas encaminhadas pela comunidade.

* lluminagao Publica

Durante o periodo, a Ouvidoria Municipal recebeu pedidos da populacdo
relacionados a manutencao da iluminagao publica, considerando que os cidadaos
contribuem mensalmente com a taxa de iluminacdo publica. As solicitagdes
envolveram principalmente a substituicdo de lampadas queimadas e reparos em
pontos com deficiéncia na iluminagdo. Todas as demandas recebidas foram
encaminhadas ao setor responsavel e devidamente atendidas, contribuindo para
a melhoria da seguranga, da mobilidade e da qualidade de vida da populagéo.



* Entrega do Caminhao do Lixo

No més de maio, ocorreu a entrega do novo caminhdo destinado a coleta de
residuos solidos do municipio. O veiculo passou a contar com a divulgagao do
numero da Ouvidoria Municipal para pedidos, reclamagdes, sugestoes e
solicitacdes.



* Solicitagoes da Populagao

Foram registradas diversas solicitagdes relacionadas a melhoria dos servigos
publicos, limpeza urbana, coleta de residuos e manutencio de espacgos publicos.

3. QUANTITATIVO DE DEMANDAS ATENDIDAS ILUMINAGAO PUBLICA E

COLETA DE RESIDUOS SOLIDOS:

LOCALIDADE QUANTIDADE
SEDE 17
INTERIOR 21

4. CONSIDERAGOES FINAIS

As manifestagdes recebidas durante o més de maio evidenciam o compromisso
da populacdo com a melhoria dos servigos publicos e com o fortalecimento da

participacao cidada.

Destaca-se a conscientizagdo sobre a iluminagdo publica, a entrega do novo
caminhdo do lixo com a divulgacdo do numero da Ouvidoria Municipal e o
atendimento as solicitagbes encaminhadas pela populagao.



