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RELATÓRIO ESTATÍSTICO DE ATENDIMENTO DA OUVIDORIA E DO E-SIC DO 
MUNICÍPIO DE SANTA LUZ 

(JANEIRO A DEZEMBRO DE 2025) 

PEDIDOS DE INFORMAÇÃO ATRAVÉS DO E-SIC 

PEDIDOS DE INFORMAÇÃO QUANTIDADE 
RECEBIDOS 04 
ATENDIDOS 04 
AGUARDANDO RESPOSTA 00 

 
INFORMAÇÕES GENÉRICAS DO SOLICITANTE 

PERSONALIDADE JURÍDICA QUANTIDADE 
PESSOA FÍSICA 01 
PESSOA JURÍDICA 00 
NÃO INFORMADO 03 

 

SEXO QUANTIDADE 
FEMININO 01 
MASCULINO 00 
NÃO INFORMADO 03 

 

PEDIDOS DE INFORMAÇÃO ATRAVÉS DA OUVIDORIA DE FORMA ELETRÔNICA 

PEDIDOS DE INFORMAÇÃO QUANTIDADE 
RECEBIDOS 01 
ATENDIDOS 01 
AGUARDANDO RESPOSTA 00 

 
INFORMAÇÕES GENÉRICAS DO SOLICITANTE 

PERSONALIDADE JURÍDICA QUANTIDADE 
PESSOA FÍSICA 01 
PESSOA JURÍDICA 00 
ANÔNIMO 00 

 

SEXO QUANTIDADE 
FEMININO 01 
MASCULINO 00 
NÃO INFORMADO 00 

 


