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RELATORIO MENSAL DA OUVIDORIA
JUNHO DE 2026

1. APRESENTACAO

A Ouvidoria Municipal atua como importante canal de comunicacéo
entre a populacao e a Administragcao Publica, recebendo demandas,
solicitagdes, reclamacoes, sugestdes e elogios, contribuindo para o
aprimoramento dos servigos publicos e para o fortalecimento da
participacao cidada.

O presente relatorio apresenta as principais atividades e
manifestacdes registradas pela Ouvidoria Municipal durante o més
de junho de 2026.

2. DEMANDAS E AGOES DESENVOLVIDAS

e Pedidos de lluminagao Publica
Durante o més de junho, a Ouvidoria Municipal recebeu solicitacbes
da populacao relacionadas a manutencdo da iluminagdo publica,
principalmente referentes a substituicdo de lampadas queimadas e
reparos em pontos com deficiéncia na iluminacdo. As demandas foram
encaminhadas ao setor responsavel para atendimento e execucao dos
Servigos necessarios.



e Orientagoes e Esclarecimentos aos Barraqueiros dos
Festejos de Sao Luiz Gonzaga
Em razdo da realizacdo dos festejos de Sao Luiz Gonzaga, a
Ouvidoria Municipal realizou atendimentos e esclarecimentos aos
barraqueiros e comerciantes participantes do evento, prestando
orientagcbes e tirando duvidas relacionadas a organizacéao,
funcionamento e regularizagao das atividades durante as festividades.



* Pedido Sigiloso

Durante o0 més de junho, a Ouvidoria Municipal recebeu pedidos
classificados como sigilosos, cuja natureza exigiu tratamento
reservado e encaminhamento especifico aos setores competentes
para analise e providéncias cabiveis, garantindo a confidencialidade
das informacdes e dos envolvidos.

3. QUANTITATIVO DE DEMANDAS ATENDIDAS ILUMINAGAO
PUBLICA:

LOCALIDADE: QUATIDADE:
SEDE 20
INTERIOR 23

4. CONSIDERAGOES FINAIS:

As atividades realizadas durante o més de junho de 2026 demonstram
o compromisso da Ouvidoria Municipal com a eficiéncia dos servicos
publicos e com o fortalecimento da participacao popular. Destacam-se
os atendimentos relacionados a iluminagdo publica, os
esclarecimentos prestados aos barraqueiros dos festejos de Sao Luiz
Gonzaga e o encaminhamento dos pedidos restritos aos setores
responsaveis.






