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RELATÓRIO MENSAL DA OUVIDORIA 

JUNHO DE 2026 

1. APRESENTAÇÃO 

A Ouvidoria Municipal atua como importante canal de comunicação 

entre a população e a Administração Pública, recebendo demandas, 

solicitações, reclamações, sugestões e elogios, contribuindo para o 

aprimoramento dos serviços públicos e para o fortalecimento da 

participação cidadã. 

 

O presente relatório apresenta as principais atividades e 

manifestações registradas pela Ouvidoria Municipal durante o mês 

de junho de 2026. 

2. DEMANDAS E AÇÕES DESENVOLVIDAS 

• Pedidos de Iluminação Pública 

Durante o mês de junho, a Ouvidoria Municipal recebeu solicitações 

da população relacionadas à manutenção da iluminação pública, 

principalmente referentes à substituição de lâmpadas queimadas e 

reparos em pontos com deficiência na iluminação. As demandas foram 

encaminhadas ao setor responsável para atendimento e execução dos 

serviços necessários. 

 



 

 

 

 

 

• Orientações e Esclarecimentos aos Barraqueiros dos 

Festejos de São Luiz Gonzaga 

Em razão da realização dos festejos de São Luiz Gonzaga, a 

Ouvidoria Municipal realizou atendimentos e esclarecimentos aos 

barraqueiros e comerciantes participantes do evento, prestando 

orientações e tirando dúvidas relacionadas à organização, 

funcionamento e regularização das atividades durante as festividades. 



 

 

• Pedido Sigiloso 

Durante o mês de junho, a Ouvidoria Municipal recebeu pedidos 

classificados como sigilosos, cuja natureza exigiu tratamento 

reservado e encaminhamento específico aos setores competentes 

para análise e providências cabíveis, garantindo a confidencialidade 

das informações e dos envolvidos. 

3. QUANTITATIVO DE DEMANDAS ATENDIDAS ILUMINAÇÃO 

PÚBLICA: 

 

LOCALIDADE: QUATIDADE: 
SEDE 20 
INTERIOR 23 

 

4. CONSIDERAÇÕES FINAIS: 

As atividades realizadas durante o mês de junho de 2026 demonstram 

o compromisso da Ouvidoria Municipal com a eficiência dos serviços 

públicos e com o fortalecimento da participação popular. Destacam-se 

os atendimentos relacionados à iluminação pública, os 

esclarecimentos prestados aos barraqueiros dos festejos de São Luiz 

Gonzaga e o encaminhamento dos pedidos restritos aos setores 

responsáveis. 



 


