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PROJETO DE LEIN® Q4% /2022

Dispde sobre principios, regras e instrumentos para
implantagdo do Governo Digital e para o aumento da
eficiéncia publica do Municipio de S&o José do Peixe (PI)
e d4 outras providéncias.

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Ficam adotados os principios, regras e instrumentos para o aumento da eficiéncia da
administragio publica, especialmente por meio da desburocratizagdo, da inovagdo, da
transformacdo digital e da participagéo do cidad#io, previstos na Lei Federal n° 14.129, de 29
de margo de 2021, no &mbito do Municipio de S&o José do Peixe.

Paragrafo tnico. Na aplicagio desta Lei deveré ser observado o disposto nas Leis Federais n°
14.129, de 29 de marco de 2021, 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a
Informag#o), 13.460, de 26 de junho de 2017, 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protegdo de Dados Pessoais), € 5.172, de 25 de outubro de 1966 (Cédigo Tributario Nacional)
e na Lei Complementar Federal n® 105, de 10 de janeiro de 2001.

Art. 2° Esta Lei aplica-se:

I - aos 6rgdos da administragdo publica direta municipal, abrangendo os Poderes Executivo e
Legislativo e;

1T - as entidades da administrag&o publica indireta municipal, concessiondrias, permissiondrias
¢ terceirizadas, que prestem servigo publico.

Art. 3° Sdo principios e diretrizes do Governo Digital e da eficiéncia pablica:

[ - a desburccratizago, a modernizagdo, o fortalecimento e a simplificagido da relagfo do
poder publico com a sociedade, mediante servigos digitais acessiveis, inclusive por
dispositivos moveis;

IT - a disponibilizagfo em plataforma tnica do acesso as informagdes e aos servi¢os publicos,
observadas as restrigdes legalmente previstas e sem prejuizo, quando indispensdvel, da
prestagéo de carater presencial;

I[IT - a possibilidade aos cidadfos, as pessoas juridicas e aos outros entes publicos de
demandar e de acessar servigos publicos por meio digital, sem necessidade de solicitagio
presencial;

IV - a transparéncia na execugfo dos servigos publicos e o monitoramento da qualidade
desses servigos;

V - o incentivo & participagfo social no controle e na fiscalizag8o da administragfo publica;
VI - o dever do gestor publico de prestar contas diretamente a populagéo sobre a gestdo dos
recursos publicos;

VII - o uso de linguagem clara e compreensivel a qualquer cidaddo;

VIII - o uso da tecnologia para otimizar processos de trabalho da administragéo piblica;

IX - a atuaglo integrada das secretarias, departanmentos, fundagées e fundos municipais
envolvidos na prestagdo e no controle dos servigos publicos, com o compartilhamento de
dados quando permitidos pela legislagfo e indispensével para a prestagfio dos servigos;
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X - a simplificagfio dos procedimentos de solicitagéo, oferta e acompanhamento dos servigos
publicos, com foco na universalizagio do acesso e no autosservigo;

XI - a eliminagdo de formalidades e de -exigéncias, cujo custo econdmico ou social seja
superior ao risco e ou demanda envolvida;

XII - a imposigio imediata e de uma tUnica vez ao interessado das exigéncias necessérias a
prestagdo dos servigos publicos, justificada exigéncia posterior apenas em caso de duvida
superveniente;

XIII - a vedagdo de exigéncia de prova de fato j4 comprovado pela apresentagdo de
documento ou de informacéo valida;

XIV - a interoperabilidade de sistemas e ferramentas e a promogio e utilizagio de dados
abertos;

XV - a presungdo de boa-fé do usudrio dos servigos publicos;

XVI - a permanéncia da possibilidade de atendimento presencial, de acordo com as
caracteristicas, a relevédncia e o publico-alvo do servico;

XVII - a protegéio de dados pessoais, nos termos da Lei Federal n°® 13.709/18 (Lei Geral de
Prote¢do de Dados Pessoais), assegurando para tanto a centralizagfo, em cadastro Unico, de
todos os dados pertencentes a pessoas fisicas e juridicas;

XVIII - a implantagfo do governo como plataforma;

XIX - a adogdo preferencial, no uso da internet e de suas aplicagdes, de tecnologias, de
padrdes e de formatos abertos e livres;

XX - a promogéo do desenvolvimento tecnolégico e da inovagio no setor piblico;

XXI - o planejamento estratégico como ferramenta para integragfio dos recursos e tecnologias
vigentes que promovam o livre acesso & informagdo, a disponibilidade de processos e
agilidade nos servigos municipais.

Art. 4° Para os fins desta Lei, considera-se:

I - autosservigo: acesso pelo cidaddo a servigo publico prestado por meio digital, sem
necessidade de mediagdo humana;

IT - base municipal de servigos publicos: base de dados que contém as informacdes
necessarias sobre a oferta de servigos publicos de todos os prestadores desses servicos;

[II - dados abertos: dados acessiveis ao publico, representados em meio digital, estruturados
em formato aberto, processdveis por maquina, referenciados na internet e disponibilizados sob
licenga aberta que permita sua livre utilizagfo, consumo ou tratamento por qualquer pessoa,
fisica ou juridica;

[V - dado acessivel ao publico: qualquer dado gerado ou acumulado pelos entes publicos que
ndo esteja sob sigilo ou sob restrigdo de acesso nos termos da Lei Federal n® 12.527, de 18 de
novembro de 2011 (Lei de Acesso & Informag#o);

V - formato aberto: formato de arquivo nfio proprietirio, cuja especificacdio esteja
documentada publicamente e seja de livre conhecimento e implementacgo, livre de patentes
ou de qualquer ouira restrigéo legal quanto a sua utilizacio;

VI - governo como plataforma: infraestrutura tecnolégica que facilite o uso de dados de
acesso publico e promova a interagdo entre diversos agentes, de forma segura, eficiente e
responsavel, para estimulo a inovag#o, a exploracfo de atividade econdmica e a prestagéo de
servicos a populagio;

VII - plataformas de governo digital: ferramentas digitais e servigos comuns aos 6rgios,
normalmente ofertados de forma centralizada e compartilhada, necessarias para a oferta
digital de servigos e de politicas publicas;
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VIII - registros de referéncia: informag#o integra e precisa oriunda de uma ou mais fontes de
dados, centralizadas ou descentralizadas, sobre elementos fundamentais para a prestagio de
servicos e para a gestfo de politicas publicas; e

[IX - transparéncia ativa: disponibiliza¢do de dados pela administragio publica
independentemente de solicitagdes.

Paragrafo tnico. Aplicam-se a esta Lei os conceitos da Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto
de 2018 (Lei Geral de Prote¢éio de Dados Pessoais).

CAPITULO I
DA DIGITALIZACAO DA ADMINISTRACAO PUBLICA E DA PRESTACAO
DIGITAL DE SERVICOS PUBLICOS — GOVERNO DIGITAL

SECAO 1
DA DIGITALIZACAO

Art. 5° A administragéo publica utilizard preferencialmente solugdes digitais para a gestio de
suas politicas finalisticas e administrativas e para o trdmite de processos administrativos
eletrdnicos.

Paragrafo tUnico. Entes publicos que emitem atestados, certiddes, diplomas ou outros
documentos comprobatérios com validade legal poderfio fazé-lo em meio digital, assinados
cletronicamente na forma do art. 7° desta Lei e da Lei Federal n° 14.063, de 23 de setembro de
2020.

Art. 6° Nos processos administrativos eletrdnicos, os atos processuais deverdio ser realizados
em meio eletrénico, exceto se o usudrio solicitar de forma diversa, nas situagdes em que esse
procedimento for inviadvel, nos casos de indisponibilidade do meio eletrdnico ou diante de
risco de dano relevante a celeridade do processo.

Paragrafo unico. No caso das excegdes previstas no caput deste artigo, os atos processuais
poderdo ser praticados conforme as regras aplicaveis aos processos em papel, desde que
posteriormente o documento-base correspondente seja digitalizado.

Art. 7° Os documentos € os atos processuais serdo vélidos em meio digital mediante o uso de
assinatura eletrdnica, desde que respeitados pardmetros de autenticidade, de integridade e de
seguranga adequados para os niveis de risco em relagio a criticidade da decisdo, da
informag#o ou do servigo especifico, nos termos da lei.

Parégrafo tnico. O disposto neste artigo ndo se aplica as hip6teses legais de anonimato.

Art. 8° Os atos processuais em meio eletrdnico consideram-se realizados no dia e na hora do
recebimento pelo sistema informatizado de gestdo de processo administrativo eletrdnico do
orgdo ou da entidade, o qual deveré fornecer recibo eletrénico de protocolo que os identifique.
§ 1° Quando o ato processual tiver que ser praticado em determinado prazo, por meio
eletrdnico, serfio considerados tempestivos os efetivados, salvo disposicio em contrario, até as
23h59min (vinte e trés horas e cinquenta e nove minutos) do tltimo dia do prazo, no horério
de Brasilia. '
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§ 2° A regulamentagdo deverd dispor sobre os ¢asos € as condigdes de prorrogagéo de prazos
em virtude da indisponibilidade de sistemas informatizados.

Art. 9° O acesso a integra do processo para vista pessoal do interessado poderad ocorrer por
intermédio da disponibilizagfio de sistema informatizado de gestdio ou por acesso a copia do
documento, preferencialmente em meio eletronico.

SECAO II
DO GOVERNO DIGITAL

Art. 10. A prestagéo digital dos servigos publicos devera ocorrer por meio de tecnologias de
amplo acesso pela populago, inclusive pela de baixa renda ou residente em éreas rurais e
isoladas, sem prejuizo do direito do cidaddo a atendimento presencial.

Pardgrafo unico. O acesso & prestago digital dos servigos puiblicos serd realizado,
preferencialmente, por meio do autosservigo.

SECAO 111
DAS REDES DE CONHECIMENTO

Art. 11. O Poder Executivo municipal podera criar redes de conhecimento, com o objetivo de:
I - gerar, compartilhar e disseminar conhecimento e experiéncias;

II - formular propostas de padrdes, politicas, guias e manuais;

111 - discutir sobre os desafios enfrentados e as possibilidades de agfio quanto ao Governo
Digital e a eficiéncia publica;

IV - prospectar novas tecnologias para facilitar a prestacio de servigos piiblicos
disponibilizados em meio digital, o fornecimento de informagdes e a participagéo social por
meios digitais.

Pardgrafo Unico. Poderio participar das redes de conhecimento todos os 6rgdos e as entidades
referidos no artigo 2° desta lei.

SECAO 1V
DOS COMPONENTES DO GOVERNO DIGITAL

Art. 12. SHo componentes essenciais para a prestagfo digital dos servigos publicos na
administra¢do publica:

I - a Base Nacional, Estadual e Municipal de Servigos Publicos;

Il - as Cartas de Servicos ao Usudrio, de que trata a Lei Federal n® 13.460, de 26 de junho de
2017; ¢

[1I - as Plataformas de Governo Digital.

Art. 13. Poderda o Poder Executivo municipal estabelecer Base Municipal de Servigos
Publicos, que reunird informagdes necessérias sobre a oferta de servigos publicos.

Paragrafo tnico. O Municipio de Sdo José do Peixe (PI) podera seguir os formatos e padrdes
adotados na Base Nacional de Servigos Publicos.
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Art. 14. As Plataformas de Governo Digital, instrumentos necessarios para a oferta e a
prestagdo digital dos servigos publicos no dmbito do Municipio de S&o José do Peixe (PI),
deverfio ter pelo menos as seguintes funcionalidades:

I - ferramenta digital de solicitagdo de atendimento e de acompanhamento da entrega dos
servigos publicos; e '

[T - painel de monitoramento do desempenho dos servigos ptblicos.

§ 1° As Plataformas de Governo Digital deverfio ser acessadas por meio de portal, de
aplicativo ou de outro canal digital Unico e oficial, para a disponibilizagfo de informagdes
institucionais, noticias e prestagfio de servigos publicos.

§ 2° As funcionalidades de que trata o capur deste artigo deverfio observar padrdes de
interoperabilidade e a necessidade de integragfo de dados como formas de simplificagfo e de
eficiéncia nos processos e no atendimento aos usudrios.

SECAO YV
DA PRESTACAO DIGITAL DOS SERVICOS PUBLICOS

Art. 15. As Plataformas de Governo Digital devem dispor de ferramentas de transparéncia e
de controle do tratamento de dados pessoais que sejam claras e facilmente acessiveis e que
permitam ao cidad@o o exercicio dos direitos previstos na Lei Federal n® 13.709, de 14 de
agosto de 2018 (Lei Geral de Protecfo de Dados Pessoais).

Paragrafo Unico. As ferramentas previstas no caput deste artigo devem:

[ - disponibilizar, entre outras, as fontes dos dados pessoais, a finalidade especifica do seu
tratamento pelo respectivo 6rgéo ou ente e a indicagdo de outros 6rgdos ou entes com 0s quais
¢ realizado o uso compartilhado de dados pessoais, incluido o histérico de acesso ou uso
compartilhado, ressalvados os casos previstos no inciso III do capur do artigo 4° da Lei
Federal n® 13.709/2018;

[T - permitir que o cidadfo efetue requisigdes ao érgdo ou a entidade controladora dos seus
dados, especialmente aquelas previstas no artigo 18 da Lei Federal n°® 13.709/2018.

SECAO VI
DOS DIREITOS DOS USUARIOS DA PRESTACAO DIGITAL DE SERVICOS
PUBLICOS

Art. 16. Sto garantidos os seguintes direitos aos usuérios da prestagdio digital de servigos
publicos, além daqueles constantes das Leis Federais n® 13.460/2017 e 13.709/2018:

[ - gratuidade no acesso as Plataformas de Governo Digital;

II - atendimento nos termos da respectiva Carta de Servigos ao Usudrio;

[II - padronizagéo de procedimentos referentes a utilizagdo de formuldrios, de guias e de
outros documentos congéneres, incluidos os de formato digital;

IV - recebimento de protocolo, fisico ou digital, das solicitagdes apresentadas; e

V' - indicagfo de canal preferencial de comunicagio com o prestador piiblico para o
recebimento de notificagdes, de mensagens, de avisos e de outras comunicagdes relativas a
prestagdo de servigos publicos e a assuntos de interesse puablico.
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Art. 17. Fica estabelecido o numero de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) como dado de informagfo suficiente para
identificagéio do cidaddo ou da pessoa juridica, conforme ¢ caso, nos bancos de dados de
servi¢os publicos, garantida a gratuidade da inscrigfo e das alteragdes nesses cadastros.

§ 1° Os cadastros, os formulérios, os sistemas e outros instrumentos exigidos dos usudrios
para a prestagéo de servigo publico deverfio disponibilizar campo para registro do nimero de
inscrigdo da pessoa fisica ou juridica, com preenchimento obrigatério para cidaddos
brasileiros e estrangeiros residentes no Brasil, o que sera suficiente para sua identificagfo,
vedada a exigéncia de apresentagdo de qualquer outro nimero para esse fim,

§ 2° O nimero de inscri¢do no CPF ou no CNPJ poderd ser declarado pelo usuério do servigo
publico, desde que acompanhado de documento de identificagdo com fé publica, nos termos
da Lei.

§ 3° Para fins de acesso a informagdes e servigos, de exercicio de direitos e obrigagdes ou de
obten¢do de beneficios perante os 6rgéos e as entidades municipais ou os servigos publicos
delegados, a apresentagfio de documento de identificagdio com fé publica em que conste o
numero de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) seré suficiente para identificagfo
do cidaddo, dispensada a apresentagio de qualquer outro documento.

CAPITULO 111
DO GOVERNO COMO PLATAFOGRMA DIGITAL

Art. 18. Os dados disponibilizados pelos prestadores de servigos publicos, bem como qualquer
informagéo de transparéncia ativa, sdo de livre utilizagdio pela sociedade, observados os
principios dispostos no artigo 6° da Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral
de Protecfio de Dados Pessoais).

Pardgrafo unico. Na promogéo da transparéncia ativa de dados, o poder publico deverd
observar os seguintes requisitos:

I - observéancia da publicidade das bases de dados néo pessoais como preceito geral e do sigilo
COMOo excegdo;

II - garantia de acesso irrestrito aos dados, os quais devem ser legiveis por maquina ¢ estar
disponiveis em formato aberto, respeitadas as Leis Federais n° 12.527, de 18 de novembro de
2011 (Lei de Acesso a Informag#o), e 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegfo
de Dados Pessoais);

[IT - descrigfo das bases de dados com informag#o suficiente sobre estrutura e seméntica dos
dados, inclusive quanto a sua qualidade e & sua integridade;

IV - permissdo irrestrita de uso de bases de dados publicadas em formato aberto;

V' - completude de bases de dados, as quais devem ser disponibilizadas em sua forma
priméria, com o maior grau de granularidade possivel, ou referenciar bases primérias, quando
disponibilizadas de forma agregada;

VI - atualizagdo periédica, mantido o histérico, de forma a garantir a perenidade de dados, a
padronizagéo de estruturas de informagfo e o valor dos dados & sociedade e a atender as
necessidades de seus usuérios;
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VII - respeito & privacidade dos dados pessoais e dos dados sensiveis, sem prejuizo dos
demais requisitos elencados, conforme a Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei
Geral de Protecio de Dados Pessoais);

VIII - intercAmbio de dados entre 6rgios e entidades dos diferentes Poderes e esferas da
Federacdo, respeitado o disposto no art. 26 da Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018
(Lei Geral de Protegéo de Dados Pessoais); e

[X - fomento ao desenvolvimento de novas tecnologias destinadas a construgédo de ambiente
de gestdo publica participativa e democratica e & melhor oferta de servigos puiblicos.

Art. 19. Qualquer interessado podera apresentar pedido de abertura de bases de dados da
administracfio ptiblica, que devera conter os dados de contato do requerente e a especificagéio
da base de dados requerida.

§ 1° O requerente podera solicitar a preservago de sua identidade quando entender que sua
identificagfio prejudicard o principio da impessoalidade, caso em que o canal responsavel
deverd resguardar os dados sem repassé-los ao setor, ao 6rgdo ou a entidade responsével pela
resposta.

§ 2° Os procedimentos e os prazos previstos para o processamento de pedidos de acesso a
informag#o, nos termos da Lei Federal n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso
a Informagfo), aplicam-se as solicitagdes de abertura de bases de dados da administrago
publica.

§ 3° Para a abertura de base de dados de interesse publico, as informagdes para identificagéo
do requerente ndo podem conter exigéncias que inviabilizem o exercicio de seu direito.

§ 4° S&o vedadas quaisquer exigéncias relativas aos motivos determinantes da solicitagdo de
abertura de base de dados publicos.

§ 5° Os pedidos de abertura de base de dados publicos, bem como as respectivas respostas,
deverdo compor base de dados aberta de livre consulta.

§ 6° Consideram-se automaticamente passiveis de abertura as bases de dados que ndo
contenham informagdes protegidas por lei.

CAPITULO IV
DO DOMICILIO ELETRONICO

Art. 20. A Administragdo Municipal de S8o José do Peixe (PI) utilizard, preferencialmente, o
meio eletronico para os fins de comunicagGes, notificagdes e as intimagdes de ordem
tributdria e administrativa em geral.

§ 1° O administrado poderd, a qualquer momento e independentemente de fundamentagéo,
optar pelo fim das comunica¢des, das notificagdes e das intima¢Ges por meio eletrénico.

§ 2° O ente publico poderd realizar complementar e subsidiariamente, as comunicagdes, as
notificagdes e as intimagdes por meio de ferramenta mantida por outro ente publico.

Art. 21. As ferramentas usadas para os atos de que trata o artigo 20:
[ — dispordo de meios que permitam comprovar a autoria das comunicagdes, das notificagdes e
das intimacgdes;
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II - terfio meios de comprovagéio de emissdo e de recebimento, ainda que nflo de leitura, das
comunicagdes, das notificagdes e das intimagdes;

I1I - poderdo ser utilizadas mesmo que legislagfo especial preveja apenas as comunicagoes, as
notificacdes e as intimagdes pessoais ou por via postal;

IV - serfio passiveis de auditoria;

V - conservardio os dados de envio e de recebimento por, pelo menos, 05 (cinco) anos.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 22. O acesso ¢ a conexfo para o uso de servigos pablicos poderfio ser garantidos total ou
parcialmente pelo governo, com o objetivo de promover o acesso universal & prestagio digital
dos servigos publicos e a redugdo de custos aos usuarios, nos termos da lei.

Art. 23. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagio.

Art. 24. Revogam-se as disposi¢des em contrério.

Gabinete do Prefeito Municipal, aos quinze dias do més de agosto do ano de dois mil e vinte e

dois. /' ;
‘ i , ,
ZQU} :/(%{,:{%\g{{ 9 oﬂ#ﬂb& i .@.’3{44]2‘/9

Celso Antonio Mendes Coimbra

Prefeito Municipal de S&o José do Peixe
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