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Perguntas e Respostas Frequentes 

 

Perguntas e respostas frequentes (FAQ) do portal de transparência da Prefeitura de Santa 

Rosa do Piauí, com base nas questões mais comuns que os cidadãos podem ter ao acessar 

informações públicas: 

 

1. Perguntas Gerais: 

1.1. Qual horário de funcionamento da Prefeitura de Santa Rosa do Piauí? 

Resposta: O Horário de funcionamento da Prefeitura de Santa Rosa do Piauí é 

de segunda a sexta-feira das 07:30 às 13:30. 

1.2. Qual horário de funcionamento das Secretarias? 

Resposta: O horário de atendimento das secretarias geralmente segue o mesmo 

padrão de horário da prefeitura, porém podem haver variações. 

1.3. Onde posso verificar os gastos com pessoal da Prefeitura? 

Resposta: As informações sobre a folha de pagamento e outros gastos com 

pessoal são publicadas mensalmente no Portal da Transparência. Você pode 

consultar os valores empenhados, pagos e os cargos ocupados pelos servidores 

municipais. 

 

2. Lei de Acesso à Informação: 

2.1. O que é o Portal da Transparência? 

Resposta: O Portal da Transparência é uma ferramenta digital que disponibiliza 

informações detalhadas sobre a gestão pública municipal, incluindo receitas, 

despesas, contratos, licitações, folha de pagamento, e outras informações 

essenciais para garantir a transparência e o controle social. 

2.2. Como posso acessar informações sobre a arrecadação e despesas do 

município? 

Resposta: Você pode acessar informações sobre receitas e despesas no Portal 

da Transparência, onde são publicadas mensalmente as receitas arrecadadas, as 

despesas realizadas, os relatórios de gestão fiscal, e outros dados financeiros da 

Prefeitura. 
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2.3. Como posso solicitar informações à Prefeitura? 

Resposta: A Prefeitura disponibiliza o Sistema Eletrônico de Informações (e-

SIC), onde você pode fazer solicitações de informações. O prazo para resposta 

é de até 20 dias, conforme a Lei de Acesso à Informação. 

2.4. Como posso acessar os dados abertos do município? 

Resposta: A Prefeitura disponibiliza dados abertos em formatos acessíveis, 

como CSV e JSON, para garantir que todos os cidadãos possam acessar e utilizar 

as informações de forma transparente. 

2.5. Como posso denunciar irregularidades na Prefeitura? 

Resposta: A Prefeitura oferece um canal de denúncias por meio da Ouvidoria, 

que pode ser acessado diretamente no Portal da Transparência. As denúncias são 

tratadas de forma confidencial e podem ser feitas de maneira anônima. 

 

3. Licitações: 

3.1. Como posso acompanhar as licitações e contratos da Prefeitura? 

Resposta: No Portal da Transparência, você encontra todos os editais de 

licitações, resultados, contratos firmados, e informações sobre a execução de 

contratos. As informações são atualizadas sempre que há novos processos 

licitatórios. Também pode ser localizado no Mural de Licitações do Tribunal de 

Contas do Estado do Piauí - TCE/PI. 

 

Essas perguntas e respostas podem ser facilmente acessadas pelos cidadãos e são uma 

maneira eficaz de garantir que a gestão pública seja compreensível e acessível. Além disso, 

essas FAQs podem ser atualizadas periodicamente para refletir as necessidades e dúvidas mais 

comuns da população. 

 

Lei de Acesso a Informação nº 12.527/2011 

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm  

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm

